direct NEXT

ubezpieczenia

1. Jaki podmiot jest administratorem danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych na podstawie przepisow obowigzujacego
prawa, to jest Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (,RODQ") jest Direct pojistovna, a.s. z siedzibg w Brnie, pod adresem: Nové sady
996/25, 602 00 Brno, Czechy. Numer VAT: 699004195, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw
pod numerem: 25073958, dziatajacy poprzez swoj polski oddziat Direct pojistovna, a.s.
Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce, ul. Zwirki i Wigury 16a, 02-092 Warszawa, zarejestrowany
W rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, Wydziat Gospodarczy XIV, pod numerem KRS
0001159293 (,Administrator”).

Wytacznym przedstawicielem Administratora w Polsce, ktéry rowniez przetwarza Twoje
dane osobowe na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych zawartej z
Administratorem, jest UNEXT Sp. Z o. o. z siedzibg w Warszawie (adres siedziby: ul. Zwirki i
Wigury 16A, 02-092 Warszawa, adres do korespondencji ul. Konstantego Ildefonsa
Gatczynskiego 2A, 05-090 Raszyn), wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000802497, REGON
384323240, NIP 1182199314 (,,Przedstawiciel”)

2. Jakie sq dane kontaktowe Administratora i Przedstawiciela?

W zakresie dotyczacym ochrony danych osobowych mozesz kontaktowac sie:

a) Z Administratorem pisemnie na adres: Direct pojistovna, a.s. Spotka Akcyjna Oddziat w
Polsce ul. Zwirki i Wigury 16a, 02-092 Warszawa lub na adres siedziby Administratora;

b) Z Przedstawicielem na adres email: rodo@unext.pl, telefonicznie pod numerem (22) 123 55

55 lub pisemnie na adres do korespondencji.
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3. W jakim celu Direct pojistovna, a.s. przetwarza Twoje dane osobowe?

Administrator jest zaktadem ubezpieczerh majgcym siedzibe w panstwie nalezacym
do EU, dziatajgcym w Polsce na podstawie obowigzujacych w Polsce przepisow
dotyczacych wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej (ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015
r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, dalej ,Ustawa”). Zgodnie z tymi
przepisami Administrator przetwarza dane osobowe swoich potencjalnych klientéw, jak
rowniez ubezpieczajacych, ubezpieczonych, uprawnionych z umoéw ubezpieczenia, a takze
poszkodowanych i innych oséb wystepujgcych do Administratora z roszczeniem w zwigzku

z zawartg umowg ubezpieczenia.

Cele przetwarzania Twoich danych osobowych sg nastepujace:

e przedstawienie oferty ubezpieczenia,

e ocena ryzyka ubezpieczeniowego,

e zawarcie oraz wykonanie umowy ubezpieczenia oraz czynnosci bezposrednio z tym
zwigzanych,

e likwidacja szkody, wyplata Swiadczenia oraz czynnosci bezposrednio z tym zwigzane,

e prowadzenie windykacji,

e dochodzenie roszczen przed sadem,

e realizacja innych czynnosci ubezpieczeniowych okreslonych w Ustawie,

e rozpatrywanie reklamacji,

e realizacja obowigzkéw wynikajacych z przepiséw o dystrybucji ubezpieczen,

e prawnie uzasadnione interesy Administratora, to jest proponowanie zawierania umow
dotyczacych innych produktéw ubezpieczeniowych oferowanych przez Administratora
(marketing ustug wiasnych) oraz reasekuracja przez Administratora ryzyk przyjetych
do ubezpieczenia a takze

e przeciwdziatanie wyptacie nienaleznych swiadczen z umdéw ubezpieczenia,

e wykonywanie przez Administratora prawnych obowigzkéw zwigzanych z zawarciem
i wykonywaniem

e umowy, takich jak ujecie umowy w systemie rachunkowym Administratora.

4. Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane osobowe?
Administrator przetwarza Twoje dane na podstawie przepisdw obowigzujacego prawa, to jest

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
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swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQ").

Twoje dane bedg przetwarzane przez Administratora na nastepujacych podstawach prawnych:

1) w celuiw zakresie niezbednym do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia (art. 6 ust.

1lit. b) RODO),

2) w celu realizacji przez Administratora prawnie uzasadnionych interesow (art. 6 ust.

1 lit. f) RODO),

3) w celu wykonania obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit.
c) RODO).

5. Komu mozemy udostepnia¢ Twoje dane osobowe?
Twoje dane osobowe mozemy udostepniac:

e 0sobom trzecim, ktérym zleciliSmy realizacje czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem
Twoich danych w zakresie czynno$ci wymienionych w pkt. 3 powyzej;

e podmiotom upowaznionym do tego na podstawie przepiséw prawa, np.
Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu, osobom majacym dostep do
dokumentéw gromadzonych przez zakiad ubezpieczen w celu ustalenia swojej
odpowiedzialnosci oraz Swiadczenia naleznego z tytutu umowy ubezpieczenia;

o zaktadowi reasekuracji, na ktory Administrator ceduje ryzyka z zawartych umoéw

ubezpieczenia.

Twoje dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego (nienalezacego do Unii

Europejskiej) ani do organizacji miedzynarodowej.

6. Jak ditugo przechowujemy Twoje dane osobowe?
Dane osobowe przechowujemy tak dtugo, jak to jest konieczne tj. do uptywu okresu
przedawnienia wszelkich roszczen, ktére mogg by¢ zgtoszone w zwigzku z zawartg umowq
ubezpieczenia. Standardowo okres przedawnienia roszczen z uméw ubezpieczenia
wynosi 3 lata. Jednak w przypadku niektérych szkdd z ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdédw mechanicznych wynosi on dziesie¢ lat od dnia, w ktorym
nastgpito zdarzenie wywotujgce szkode, a w przypadku, gdy szkoda wynikia ze zbrodni lub
wystepku — 20 lat. Dodatkowo, Administrator zobowigzany jest przetwarza¢ Twoje dane do

celéw rachunkowych i podatkowych przez okres wynikajacy zprzepiséw prawa.

7.Jakie prawa Ciprzystuguja?

W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Twoich danych osobowych zawsze masz

prawo:
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e 73dac dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
e sprostowac swoje dane, gdyby byty nieprawidtowe,

e zlozy¢ u Administratora wniosek o przeniesienie Twoich danych osobowych do innego
podmiotu,

e zgdac usuniecia swoich danych lub ograniczenia ich przetwarzania.

Masz réwniez prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, ale
tylko w takim zakresie, w jakim nie stoi to w sprzecznosci z waznymi, prawnie
usprawiedliwionymi podstawami do przetwarzania lub z koniecznoscig dochodzenia lub obrony

roszczen przez Administratora.

Jesli masz zastrzezenia co do tego, jak przetwarzamy Twoje dane osobowe — mozesz ztozyc
skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ktéry jest organem nadzorczym w

zakresie ochrony danych osobowych.

8. Czy musisz podac swoje dane osobowe?
Podanie danych osobowych jest co do zasady dobrowolne, ale niezbedne do realizacji przez
Administratora ustug w ramach umoéw ubezpieczenia. Niepodanie danych osobowych

uniemozliwia zawarcie umowy ubezpieczenia lub jej wykonanie przez Administratora.

9. Czy stosujemy zautomatyzowane przetwarzanie danych, w tym
profilowanie?

Przedstawienie oferty zawarcia umowy ubezpieczenia oraz wyliczenie naleznej sktadki odbywa
sie poprzez podstawienie danych osobowych do odpowiednich algorytmoéw i taryf. Tym samym
decyzja o wysokosci sktadki zostaje podjeta wytacznie na podstawie zautomatyzowanego
przetwarzania danych osobowych przez system informatyczny. Profilowanie jest niezbedne

do zawarcia umowy ubezpieczenia.

10. Na jakich zasadach Administrator przetwarza dane osobowe w przypadku

danych pozyskanych w sposob innych niz od osoby, ktérej dane dotycza?
W niektérych przypadkach Administrator przetwarza dane osobowe, ktore pozyska w
innych sposdb niz od osoby, ktérej te dane dotyczg. Ma to miejsce w szczegdlnosci w
przypadku danych osob, ktére mogg miec informacje o okolicznosciach zdarzen losowych,
w zwigzku z ktorymi zostaty do Administratora zgtoszone roszczenia z umow
ubezpieczenia. W takich przypadkach Administrator przetwarza podstawowe dane
kontaktowe takich osdb, takie jak: imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu,

adres poczty elektronicznej.
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Dane osobowe Administrator pozyskuje w takich przypadkach od innych podmiotéw, ktére
S zaangazowane W czynnosci zwigzane z wykonywaniem przez Administratora umow
ubezpieczenia (np. o0séb poszkodowanych w wypadkach lub sprawcéw wypadkow).
Administrator moze rowniez pozyskiwac takie dane ze zrodet publicznie dostepnych, takich

jak rejestry i ewidencje.

W pozostatym zakresie do przetwarzania takich danych osobowych zastosowanie majq pkt
1-9 niniejszej klauzuli, z pominieciem przetwarzania danych w celu realizacji prawnie

usprawiedliwionego interesu Administratora.
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